
FACTURA 

www.engiemexico.com 

ATENCIÓN A CLIENTES 800 000 6294 

FOLIO 
338d84ee-Obbb-4cd6-992t- 1 169aOfQc5bb 

SAP 3001927275 

LUGAR Y FECHA DE EXPEDICIÓN 
76120 2021-02-22T00:57:36 rque Industrial Benito Juárez 

éuro, Qro.C.P. 76120 
R.f.C.101 660211CR7 "Este documento es una representación im resa de un CFOI" 

PERIODO DECONSVMO 
08.01 .2021 a 04 .02 .2021 

R.F.C. Mtrao0DEPAGO lltGIMEN ASCAI. F[CH/. Ll'AIT[ DE PI-GO 140-PH;• NOMBRE Y DIRECOON Da CUENTE 
ARTURO HERW,NDEZ GALLASTEGUI 
AVENIDA CONSTITUYENT ES OTE 40 C6 A 106 G0100966000189 VILLAS DEL SOl 
OUE.RE.IAAO CP 7604C OUE.RÉTARO 

XAXX010101000 601 Genera, de Ley Persopás 
Morales 

1 

192.0Q CLAVE DEL CUENTE aJENTACONTllATO NO.aJENTABANCARIA TIPO DE CLIENTE TIPO DE DISlRIBUCIÓN FORMA DE PAGJ 15.03.2021 
rvA tnduOO 

410071709 5099932447 RESIDENCIAL DOM ÉSTICOS 

FACTOR DE CONSUMO DIAS DE 
CORRECCIÓN CORREGIDO M' CONSUMO 

LECTURA MEDIDOR NÚMERO MEDIDOR 

2101751 4 

DESCRIPCIÓN 

CONSUMO M3 

REAL 

ANTERIOR ACTUAL CONSUMO M' 

287 300 

UNIDAD CANTIDAD PRECIO 
UNITARIO 

TOTAL CONSUMO M' 
1.000 13.00 28 

HISTORIAL DEL CONSUMO 

/\equ,s e,en ee Gas 08.01.2021 a 31.01.2021 GJ (r.4 9.69 

IM~E 

30.82 PROM EDIO M ENSUAL: 
14.75000 

Adqu1s1c1ón de Gas 
Cargo Volumétrico Residencia l 
Cargo por Servicio Residencial 
SERV ASIS T PLAN PREMIUM 

SUB TOTAL: 
DESCUENTO 
Tasa IVA 16 % 

01 .02.2021 a 04 .02.202 1 
08 .01.2021 a 04.02.2021 
08.01 .2021 a 04 .02.2021 

GJ 0.07 
GJ 0.47 

Servicio 1.00 
Servicio 1.00 

86. 13 
89.17 
40.56 
46 .55 

5.80 
41 .98 
40.56 
46.55 

MONTO DE LA FAC TURA: ( CIENTO NOVENTA Y DOS PESOS 23 / 100 M.N) 

166.24 
0.53 

26.52 
192.23 

-0.97 
191 .26 
192.00 

SALDO AN TERIOR: ( SI USTED YA REALIZÓ ESTE PAGO FAVOR DE HACER CASO OMISO ) 
ESTADO CTA ACTUAL: 
MONTO A PAGAR 
FECHA DE CORTE POR INCUMPLIMIENTO: OÍA SIGUIENTE A LA FECHA LÍMITE 
Equ1valenc1a de 1 caloría = 4 1868 Joule 
Promedio del Poder Ca/orifico= 0.008650507 GCAL/M3 

!:.hGIE lt" m'o'Ma c;ue prolege Ius Datos Persona es conforme a 'o prev,sto en •a Ley y su Av,so de Privacidad lo puedes revisar en la pagina 

Número de se rie del c.er t1f1cado de sello digital CFOI 0000 1000000505833178 

Numero oe sene cel ce11 1f1caao ce selto d1g1Ial del SAT 0000 1000000506267356 

¡ 1 ZN, ,..CAí T I e J$t.1 J. f1c Z~1pF jO<::Lc. y tN 1 Bhl,H,'e ¡800gnil\i6I02U¡tXNaO a30om279mK3E TX1uVSoNl8Xrf OF fHBbO¡ReM6c.o 1 S0onsVYr,shE9T69DX • V2v35ctzpHAHdZ65s0XE TGS 1 S/Pi/cY J 
,. ,. t, 7r L: 1 vG4 K · ~7 1 0CL (lon,UOOo r.v'f'/IU¡ VC1cK2c.2 -,R a T AOEsOAaoz/..Ovp,MSZOOM1c,ih6 T 'Kp.vQEhBup 1 OePoFldrc9• WMz4 N84eeMRLpcPOU89Le¡gNQhbF GW10AuZ044 XAaKOa 

~aGLnXlohyHVavfoAXaKBZX,01hUDR11doglBJrRicPHH1g== 

SeUo d1g1lal ae! SAT 
RA1, ~SG¡aJhhFYnss/ART C'IN n 94 Sln442W203z0xFg• SClyZ7FS8s• P4 dpW6UOmze .. sV J8ZANMeh2a0p5LF nQWW1b¡9d8POJLJOvdK2CYUh4 91uiSfg,,. Y29IwM,,.urlwnDoULSvOSIYNi1M'YnbE 
HOS 7h6:t7 .:.oNnd08M1Ib40go0X8Japoog9kPVPvKm,F B¡ORL 7SgmlC I fXA T t8QmPhP.4 mvSDK.Aer0A9gXRLu0c7HZLfnKOiEOaFNgfU9MOlhg TOKsg9/EdXX6jH4R5QYs8cP32HhbYh8Me89eJo 

GX30E yzCdc.Ru8Y rlS1ES2BxFS 1 mnmdv09rwMHROlpN6ZWLwA== 

Cadena angina! del con,plemenlo de cert1f1caoón diglla! del SAT 
11 1 11338d84ee-Obbb-4cd6-992f-1169a0f0c5bbl202 1.02· 

22T06 03 17IEDl 1 O 1020E991J 1ZfNmdAFT 1 cVShlX6cZHzpF30qlc.YIIN 1 BhllH1fey800ghyN6I02UJ!XNQ0Ia3Qom279mK3ETXiuVSoN/8XrFQFfH800JReM6c.o 1 SQbr,sVYnshE9T690X •V2v35cfzp 
HAHc:Z65sDXE T G51 S/PllcY Jny0laVcEn7cn03vG4K087z•OCLy3obJUOOoxvyWU¡YC.CKzc2xRa T ADEsDAQdzAdvpxMSZQQM1cxh6TIKpwqEhBup 1 QePoFldrc9•WMz4NB4eeMRLpcPQU89LeJg 

NqhbFGWtOAuZ0,44 XAaKOa•aGLnX/ohyHVav1dAXaKBZX/OfhUORvdogLBJrRxPHHlg= =jOOOO 1000000506267356/] 

EMERGENCIAS 
EN CASO DE OLOR A GAS O FUGA 

8009099999 
<QUE HACER EN CASO DE OLOR A GAS? 

El Cierra todas las llaves de tus aparatos de 
consumo (estufa, boiler. etc.). 

El Abre puertas y ventanas. 
@ Para llamar a la central de emergencias, 

hazlo dl!sde la casa de un 11eeino para no 
COf"rer riesgo. 

AGENCIAS ENGIE 

Para dudas y adaraclones arude a 
IU!StrasAa,enciasde Atención a Clientes 

P~a Boulevares 
Btvd. Bernardo Quintana No.4100, Local M -1. 

Col. Álamos, 3" Sección, 
C.P. 76160, Querétaro, Qro. 

Edlhcio Tec 100 
Avenida Tecnológico No. 100, 

Local No. 17, Col. ~o. 
C.P. 760CXJ. Santiago de Quffi!taro. Qro. 

¿EN DÓNDE PUEDO PAGAR? 
l<I Bancos: puedes pagar el monto de tu factura 

en cualquier sucursal Banamex o Bancomer. 
l<I Tiendas: puedes pagar el monto de tu factura 

en las tiendas 5eñaladas. 
l<I Agencias y teléfono de Atención • Clientes: 

puedes realizar el pago mediante tarjeta de 
crédito o débito, tanto en las agencias o llamando 
al teléfono de Atención a Clientes. 
Para nw lnformaci6n sobre pagos de comisiones, 
consulta con tu banco o tienda. 

l<I Domlcllladón: para tu comodidad y seguridad 
puedes domici liar tus pagos a tu tarjeta de débito 
o crédito. Realiza este trámite en nuestras agencias o 
bien llamando al teléfono de Atención a Dientes. 

01 02 03 04 05 06 07 O& 09 10 11 12 

AVISOS IMPORTANTES 

Continua con e\ mejor programa de 
asistencia que protege a tu familia , hogar y 
cuida tu economia . SERV12 no tiene p\azo2. 

forzosos, puedes so\\citar la baja de este 
servicio en cualquier momento. \\amando al 
800 560 8738. Recuerda que en caso da no 

hacerlo, se considera la aceptación de 
todos los beneficios de SERV/2. Sólo aplica 

para clientes res idenciales . 

Estimado cliente : ENGIE al cuidado de tu 
economía pone a tu disposición múltiples 

PLANES DE PAGO para saldos pendientes 
en la factura de Gas Na tura l. Comunícate al 

44 2192 7400 Opción 2 y continúa 
disfrutando del servicio continuo. 
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ATENCIÓN A CLIENTES 
800 ººº 6294 

www.engiemexico.com 

PARA ACLARACIONES A l\J FACTURA 
FAVOR DE TOMAR l.ECT\JRA 

Al\JMEDIDOR 

EJEMPLO: 

0 No enciendas fósforos, ni acciones los 
internc,tores y si es posible baja el 
SWltCh 

cffiblr-.O 

t?: Si el olor persiste. evacúa la vivienda. 
Hcni1odeAlencl6naCllentes: 

Llfts • \llomoscle8:00a 17,00 tn. 
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